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Procedimento n.2 EAP-2/2020 - Aquisicdo de servigos: rede de acolhimento e boas vindas, Q
{
integrado no Projeto Ancora para a Criagdo de Estruturas de Animagdo Permanente das
Estratégias de Eficiéncia Coletiva do PROVERE - Valoriza¢do das Estancias Termais da
Regido Centro, enquadrado no Eixo Prioritario 4 e na Prioridade de Investimento (PI)

8.9/8b

CADERNO DE ENCARGOS

PARTE |

CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 12 — OBJECTO DO CONCURSO
1. O presente procedimento consiste na aquisicdo de servicos de rede de acolhimento e boas
vindas, no &mbito do Projeto Ancora para a Criagdo de Estruturas de Animagdo Permanente das
Estratégias de Eficiéncia Coletiva, promovido pela Associagdo das Termas de Portugal —
Delegagao Centro, que corporiza um dos projetos ancora do PROVERE — Valorizacdo das
Estancias Termais da Regido Centro, enquadrado no Eixo Prioritario 4 e na Prioridade de
Investimento (P1) 8.9/8b e em conformidade com as cldusulas juridicas e técnicas descritas no
presente caderno de encargos e respetivo convite e em absoluto respeito e cumprimento da

legislagao em vigor.

Clausula 22 - PRAZO DE PRESTAGAO DO SERVICO/FORNECIMENTO DE BENS
1. A aquisicao de servigos serd executada de acordo com o programa de trabalhos e demais
condigbes, em conformidade com o contrato e o caderno de encargos, tendo com limite
maximo 31 dezembro de 2021. Fica, no entanto, salvaguardada a possibilidade de se efetuarem
reprogramacdes e/ou ajustamentos ao prazo, de acordo com as necessidades da candidatura,

de forma a respeitar a execugdo fisica e financeira do projeto.

Clausula 32 - SIGILO
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1. O adjudicatario garantira o sigilo sobre toda a informagdo e documentacdo, técnica e n3o
técnica, comercial ou outra, relativa a Associagdo das Termas de Portugal — Delegacdo Centro,
de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. Ainformacgdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente a execu¢do do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo fornecedor ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 42 — CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR
4. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigagdes assumidas na proposta.
5. A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior, devera comunicar e justificar tais

situacOes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacdo.

Clausula 52 - PRECO BASE

1. Oprego contratual apresentado pelo concorrente contém todos os custos, encargos e despesas,
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Associagdo das Termas de Portugal
— Delegagdo Centro, sendo’o preco base fixado em 18.990,00 Euros (Dezoito mil, novecentos e
noventa euros), que serd acrescido do imposto sobre o valor acrescentado a taxa legal em vigor;

2. Pelaaplicagdo do estipulado na alinea b) do n2 1 do artigo 712 do citado Decreto-Lei n2 18/2008,
considera-se que o prego total resultante de uma proposta é anormalmente baixo quando seja
50 ou mais inferior aquele, no caso de se tratar de um procedimento de formacdo de um
contrato de aquisicao de servicos.

3. Serdo excluidas as propostas, cuja analise revele o constante do n2 2 do artigo 702 do Decreto-

lei n2 18/2008, de 29 de janeiro, que aprova o Codigo dos Contratos Publicos.

Cldusula 62 - PREVALENCIA
1. Fazem parte integrante do presente concurso o Caderno de Encargos e seu anexo, o Convite e

a Proposta do adjudicatario. Em caso de duvidas prevalece, em primeiro lugar o C.C.P (Cédigo
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dos Contratos Publicos), o Caderno de Encargos, o Convite e em ultimo lugar a Proposta do

adjudicatario.

Clausula 72 - SANCOES CONTRATUAIS
Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a Associacdo das Termas de
Portugal — Delegagao Centro pode exigir ao fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria,
de montante a fixar em fungao da gravidade do incumprimento nos seguintes termos:
a. Pelo incumprimento dos prazos estabelecidos na cldusula 22, deste caderno de

encargos, até 1% do preco contratual por cada dia de atraso.

Clausula 82 - CONDICOES DE PAGAMENTO E FACTURACAO

O Adjudicatario apresentara a fatura acompanhada de todos os elementos descritivos e
justificativos que permitam a sua conferéncia.
Serdo deduzidas, no pagamento a fazer ao Adjudicatdrio, as importancias necessdrias a
liquidagao das sang¢des contratuais que lhe tenham sido aplicadas.
Caso a fatura apresentada ndo mereca aprovagao da Entidade Adjudicante, porque ndo esteja
conforme com o contratado, esta comunicard tal decisdo ao Adjudicatario que deverd
apresentar outra em substituicdao, devidamente corrigida.
A fatura devera incluir os seguintes elementos:

a. Incidéncia do IVA, em separado;

b. Nome a apresentar na fatura: Associacdo das Termas de Portugal — Delegacdo Centro;

c. Morada a apresentar na fatura: Rua da Barroca, n93, 12 andar; 3660-692, Varzea.

O pagamento serd negociado deacordo com a proposta.

Clausula 92 - CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

O Adjudicatdrio ndo podera ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e

obriga¢des decorrentes do contrato.

Clausula 102 - RESOLUCAO DO CONTRATO
O incumprimento do Contrato por qualquer das Partes contratantes, dard a Parte nao faltosa o
direito de o resolver nos termos gerais do direito.
Para efeitos do niUmero anterior, a Entidade Adjudicante notificara por escrito o Adjudicatario

para sanar as deficiéncias assinaladas no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.
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Nao se verificando sanadas as deficiéncias notificadas, a Entidade Adjudicante podera resolver
entdo o contrato, operando-se a resolugao na data da recegdo da referida notificagao.

O incumprimento do prazo para a prestagao de servigos da direito a Entidade Adjudicante de
proceder a resolugdo automatica do presente contrato operando-se esta resolugdo na data de
recegao da notificagdo por parte do Adjudicatdrio.

Com a recegdo da notificagao o Adjudicatdrio deve iniciar, de imediato, todas as diligéncias que
Ihe permitam cessar a prestacao de servicos.

Caso a Entidade Adjudicante venha a resolver o Contrato, o Adjudicatario devera indemnizar a
Entidade Adjudicante pelo valor dos danos e prejuizos a estes causados em virtude do
comportamento faltoso.

Aresolugdo do Contrato, por qualquer razao, ndo prejudicara ou afetard os direitos constituidos

e os deveres e responsabilidades assumidas por qualquer dos outorgantes.

Clausula 112 - FORO COMPETENTE

No caso de divergéncia relativo a interpretagdo, execucdo ou cumprimento de obrigacdes
emergentes do presente Contrato, os Outorgantes, obrigam-se a procurar uma solucdo
consensual.

Qualquer litigio ou diferendo serd submetido a apreciacdo dos responsaveis maximos dos
Outorgantes, que envidardo todos os esforgos para obter uma solugao consensual.

Se no prazo de 30 dias apds o inicio da situagao de diferendo, se frustrar a tentativa de resolucdo
referida no ndmero anterior, o litigio ou diferendo serd decidido por recurso ao Tribunal

Administrativo e Fiscal de Lisboa, com rentlncia expressa a qualquer outro.

Clausula 122 - COMUNICACOES E NOTIFICACOES
Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacées e comunica¢des
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
Qualquer alteragdo das informagGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada

a outra parte.

Clausula 132 - LEGISLACAO APLICAVEL

Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplica-se o regime previsto no Cédigo dos

Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto — Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e
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republicado pelo Decreto-Lei n? 278/2009, de 2 de outubro e demais legislacdo aplicavel, bem é /
como pelas disposigdes legislativas e regulamentares aplicaveis, de acordo com a natureza do

servigco a contratar, vigentes na legislacdo portuguesa.

PARTE Il

CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 142 — OBJETO

O presente procedimento tem como fim a aquisicdo de servicos de rede de acolhimento e boas

vindas, em conformidade com as caracteristicas e especificagdes indicadas no artigo seguinte.

Clausula 152 — CARACTERISTICAS TECNICAS
O projeto Ancora Estruturas de Animagdo Permanente representa um conjunto de acc¢des,
suportado na implementacdo de estruturas de informacdo/apoio e baseado num conceito

unificador e comum, a concretizar em 20 Estdncias Termais da rede Termas Centro.

No ambito da agdo 2 — Rede de Acolhimento e Boas Vindas, o servigo a prestar consiste em:
a. Designde alteragdo de mapas e elementos graficos para identificacdo de 3 novas Estancias

Termais, bem como a gestdo de todo o processo;

b. Atualizagdo das placas sinaléticas e das estruturas interiores de acolhimento:

i. Estruturas de sinalética exterior - Alteracdo dos mapas das Termas Centro nas

Z1estruturas actuais, incluindo: o
- Impressdo e recorte em plotter de 42 grafismos em vinil autocolante
relativos a identificacdo de duas estancias termais;
- Deslocagbes aos 21 locais onde estdo instaladas as estruturas para
limpeza, aplicagdo de grafismos em vinil e posterior aplicacdo de verniz de
protecdo por toda a estrutura.

ii. Estruturas interiores - Substituicdo dos mapas das Termas Centro nas 21

estruturas atuais, incluindo:
- Impressdo e recorte em plotter de 21 mapas em vinil autocolante;
- Deslocacdes aos 21 locais onde estdo instaladas as estruturas para

remocao, limpeza e substituicdo dos mapas.
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c. Placa sinalética (exterior) e estrutura interior de acolhimento:
i. Estruturasde sinalética exterior - Producdo de 3 totens, estruturas de sinalética
exterior, de acordo com o projeto original ja executado, incluindo:
- Fabrico (servico de serralharia);
- Tratamento e pintura de protecdao em estufa;
- Impressao, recorte e aplicagao do vinil nas duas faces das estruturas;
- Transporte/entrega nas respectivas Estancia Termais
ii. Estruturasinteriores — Producdo de 3 welcome desk, estruturas interiores de 2
modulos, de acordo com o projeto original ja executado, incluindo:
- Fabrico das 2 estruturas (servigo de carpintaria);
- Impressao, recorte e aplicagdao do vinil nas estruturas;

- Transporte/entrega nas respetivas Estancias Termais.

Clausula 162 — ENTREGA DOS SERVICOS
1. Os servicos objeto do presente procedimento deverdo ser entregues, instalados e

configurados em cada um dos espacos definidos da Rede Termas Centro.

Clausula 172 — GARANTIA DOS SERVICOS
1. Sem prejuizo de outras ja definidas e mencionadas no artigo 152 do presente Caderno de
Encargos, as garantias pretendidas para os bens objeto do presente procedimento serdo de no

minimo 2 anos.

Cldusula 182 — CODIGO CPV
1. Aquisicdo de servicos: de producao e montagem de estruturas de informagdo/apoio a visitagéo,
39151300-8 — Mobilidrio modular, nos termos do regulamento (CE) n.2 213/2008 da Comissdo de
28 de novembro de 2007.

Clausula 192 - EQUIVALENCIA
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Os servicos a fornecer deverdo ter todas as caracteristicas mencionadas sendo que todas as /}
referéncias a marcas deverdo ser entendidas como meramente exemplificativas e nunca
vinculativas a marca e/ou modelo referenciados, o que ndo implica a aceitacdo de produtos ou
componentes com reconhecida baixa ou fraca qualidade.

Os produtos propostos, preferencialmente deverdo ser sempre iguais ou equivalentes ao

solicitado, ndo o sendo possivel, deverdo ser de qualidade superior.

Clausula 202 - LEGISLACAO APLICAVEL
Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplica-se o regime previsto no Cédigo dos

Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto — Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com as alteracdes.
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Sdo Pedro do Sul, 26 de Outubro de 2020

O Representante da Associacao das Termas de Portugal — Delegacdo Centro

ugo Oliveira)

O Representante da Associacdo das Termas de Portugal — Delegacdo Centro

ooy :\ o
P . u(

(Victor Jorge Paiva Leal)




